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1. UVOD 

 
Republički zavod za zdravstveno osiguranje (u daljem tekstu: Zavod) je organizacija za obavezno 
socijalno osiguranje, koja posluje na osnovu Zakona o zdravstvenom osiguranju („Sl.glasnik RS“, br. 
107/05 i 109/05-ispravka), sa delokrugom rada, ovlašćenjima i organizacijom, propisanim navedenim 
zakonom. 
Polazeći od odredaba Zakona o slobodnom pristupu informacijama od javnog značaja („Sl. glasnik 
RS“, br. 120/04 i 54/07) koje nalažu obavezu organima javne vlasti da sačinjavaju i javnosti prezentuju 
informatore o radu, Republički zavod za zdravstveno osiguranje, sačinio je navedeni dokument. 
 

2. OSNOVNI PODACI O INFORMATORU 

 
Na osnovu odredaba člana 39. Zakona o slobodnom pristupu informacijama od javnog značaja („Sl. 
glasnik RS“. br. 120/04 i 54/07) i Uputstva za objavljivanje informatora o radu državnog organa („Sl. 
glasnik RS“. br. 57/05), Republički zavod za zdravstveno osiguranje je sačinio Informator o radu. 
 
Za tačnost i ažuriranje podataka koje sadrži Informator o radu odgovoran je Petar Stajković, direktor 
Sektora za zdravstveno osiguranje. 
Kontakt telefon: 011/20-53-661 
e-mail: public@rzzo.rs 
 
Informator  je sačinjen u martu 2010. godine. 
 
Informator sadrži ažurirane podatke na dan 10.08.2010. godine. 
 
Informator je prvi put objavljen 17. marta 2010. godine, pod naslovom “Informator o radu“ na internet 
prezentaciji Republičkog zavoda za zdravstveno osiguranje gde je ujedno i  dostupan javnosti i u 
elektronskom obliku. 
Format: pdf 
 
Štampana verzija teksta Informatora o radu nije sačinjena, ali se zainteresovanom licu na zahtev i uz 
plaćene troškove štampanja, dostavlja poslednja ažurirana verzija.  
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3. SPISAK NAJČEŠĆE TRAŽENIH INFORMACIJA OD JAVNOG ZNAČAJA 
 

Tražioci informacija su u 2009. godini od Republičkog zavoda za zdravstveno osiguranje najčešće 
tražili sledeće informacije od javnog značaja: 
 

 kopije zapisnika, izveštaja, beleški o izvršenim kontrolama u zdravstvenim ustanovama 
 kopije zapisnika o izvršenim kontrolama u organizacionim jedinicama Zavoda 
 informacije o sprovedenom postupku javne nabavke vakcina protiv gripa A(H1N1) 
 informacije o sprovedenom postupku javne nabavke usluga čišćenja  
 kopije akata Zavoda kojim su uređene javne nabavke 
 informacije o načinu obračuna i isplati naknade zarade za vreme privremene sprečenosti za rad 
 kopije dokumenta o izvršenim uplatama doprinosa za obavezno socijalno osiugranje za određena 
lica  
 kopije zaključenih ugovora o pružanju i finansiranju zdravstvene zaštite  
 podaci o zaposlenima u Republičkom zavodu i sredstvima za sprovođenje zdravstvene zaštite na 
području AP Kosovo i Metohija 
 dostavljanje podataka o uplatiocima doprinosa. 
 
Radnje i mere preduzete na primeni Zakona o slobodnom pristupu informacijama od javnog značaja: 
 
1) zahtevi: 
R.
b 

Tražilac 
informacije 

Broj 
podnetih 
zahteva 

Broj 
usvojenih-
delimično 
usvojenih 
zahteva 

Broj 
odbačenih 

zahteva 

Broj 
odbijenih 
zahteva 

1. građani 11 11   

2. mediji 15 15   

3. nevladine 
organ. i dr. 
udruženja 
građana 

5 4  1 

4. političke 
stranke 

    

5. državni i 
drugi organi 

1 1   

6. ostali 2 2   
7. ukupno 34 33  1 
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2) žalbe: 
R.
b 

Tražilac 
informacije 

Ukupan 
broj 

izjavljenih 
žalbi 

Broj žalbi zbog 
nepostupanja 
po zahtevu 

Broj žalbi 
odbijanja 
zahteva 

Broj žalbi na 
zaključak o 
odbacivanju 
zahteva 

Sadržina 
žalbe 

1. građani 6 6    
2. mediji      
3. nevladine 

organ. i dr. 
udruženja 
građana 

2 1 1   

4. političke 
stranke 

     

5. državni i drugi 
organi 

     

6. ostali      
7. ukupno 8 7 1   

 
 
3) troškovi postupka: 

Troškovi naplaćivani Troškovi nisu naplaćivani 

ukupan iznos broj žiro računa 
  

 

 
 
4) informator o radu organa 

Datum 
izrade 
informatora 

Objavljen na 
internetu 

Datum 
poslednjeg 
ažuriranja 

Izrađen-nije 
objavljen 

Nije 
izrađen 

Razlog 
zbog 
kojih nije 
izrađen 

 Da        
Ne 

 Da          
Ne 

  

 
 
5) održavanje obuke zaposlenih 

Obuka sprovedena Razlozi nesprovođenja obuke 
 (Da)                 Ne  

 
 
6) održavanje nosača informacija 

Redovno se održavaju Razlozi neodržavanja 
(Da)                     Ne  

 
Navedeni Tabelarni pregledi postupanja po podnetim zahtevima, sačinjeni su na osnovu obaveze 
propisane odredbama člana 43, Zakona o slobodnom pristupu informacijama od javnog značaja („Sl. 
glasnik RS“. br. 120/04 i 54/07) i dostavljeni su u formi godišnjeg izveštaja za 2009. godinu, 
Povereniku za informacije od javnog značaja i zaštitu podataka o ličnosti. 
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4. OPIS OVLAŠĆENjA I OBAVEZA 

 
Delokrug rada Republičkog zavoda za zdravstveno osiguranje određen je Zakonom o 

zdravstvenom osiguranju („Službeni glasnik RS“. br. 107/05 i 109/05-ispravka), podzakonskim aktima 
donetim za sprovođenje ovog zakona i Statutom Republičkog zavoda za zdravstveno osiguranje 
(„Službeni glasnik RS“, br. 38/06, 95/08 i 21/10) koji su dostupni i na internet prezentaciji Republičkog 
zavoda za zdravstveno osiguranje.  
 
Propisi koji uređuju oblast zdravstvenog osiguranja i zdravstvene zaštite. kao i nacionalne strategije i 
programi dostupni su na adresi Ministarstva zdravlja „Dokumenta“:  

http://www.zdravlje.gov.rs 
 
Obim, sadržaj i način ostvarivanja prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja uređen je Zakonom o 
zdravstvenom osiguranju, podzakonskim aktima i opštim aktima Republičkog zavoda, koji bliže 
uređuju ostvarivanje prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja.  
 
U postupcima odlučivanja o pravima iz zdravstvenog osiguranja Zavod primenjuje i druge zakonske 
propise i podzakonska akta koji uređuju oblast zdravstvene zaštite:  
 
ZAKONI: 
 

- Zakon o zdravstvenom osiguranju („Sl. glasnik RS“, br. 107/05 i 109/05) 
- Zakon o zdravstvenoj zaštiti ("Sl. glasnik RS", br. 107/05 i 72/09) 
- Zakon o lekovima i medicinskim sredstvima ("Sl. glasnik. RS", br. 84/04) 
- Zakon o zaštiti stanovništva od zaraznih bolesti ("Sl. glasnik RS", br. 125/04) 
- Zakon o komorama zdravstvenih radnika (“Službeni glasnik RS“, br. 107/05) 
- Zakon o mirovanju i otpisu duga po osnovu doprinosa za obavezno zdravstveno osiguranje 

("Sl. glasnik RS", br. 102/08 i 31/09) 
- Zakon o lečenju neplodnosti postupcima biomedicinski potpomognutog oplođenja ("Sl. 

glasnik RS", br. 72/09) 
- Zakon o javnom zdravlju ("Sl. glasnik RS", br. 72/09) 
- Zakon o transplantaciji organa ("Sl. glasnik RS", br. 72/09) 
- Zakon o transplantaciji ćelija i tkiva ("Sl. glasnik RS", br. 72/09) 
- Zakon o transfuziološkoj delatnosti ("Sl. glasnik RS", br. 72/09) 
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PRAVILNICI: 

- Pravilnik o sadržaju i obimu prava na zdravstvenu zaštitu iz obaveznog zdravstvenog 
osiguranja i o participaciji za 2010. godinu ("Sl. glasnik RS", br. 11/10. i 50/10) 

- Pravilnik o načinu i postupku ostvarivanja prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja 
(„Sl. glasnik RS” br. 10/10 i 18/10) 

- Pravilnik o uslovima i načinu upućivanja osiguranih lica na lečenje u inostranstvo (“Sl. 
glasnik RS”, br. 44/07, 65/08, 36/09 i 50/10) 

- Pravilnik o ispravi o zdravstvenom osiguranju i posebnoj ispravi za korišćenje 
zdravstvene zaštite ("Sl. glasnik RS", br. 68/06, 49/07, 50/07, 95/07, 127/07, 37/08, 
54/08, 61/08, 1/09 i 25/09) 

- Pravilnik o utvrđivanju osnovice na koju se obračunava i plaća doprinos za obavezno 
zdravstveno osiguranje lica uključenih u obavezno zdravstveno osiguranje ("Sl. glasnik 
RS", br. 24/06 i 33/07) 

- Pravilnik o načinu i postupku uključivanja u obavezno zdravstveno osiguranje lica koja 
nisu obavezno zdravstveno osigurana ("Sl. glasnik RS", br. 24/06, 95/07 i 23/09) 

- Pravilnik o uslovima, kriterijumima i merilima za zaključivanje ugovora sa davaocima 
zdravstvenih usluga i za utvrđivanje naknade za njihov rad za 2010. godinupravilnik za 
2010. godinu („Službeni glasnik RS“, br. 17/10, 26/10) 

- Pravilnik o kontroli sprovođenja zaključenih ugovora sa davaocima zdravstvenih usluga 
(„Sl. glasnik RS“, br. 68/06) 

- Pravilnik o utvrđivanju cena zdravstvenih usluga za prevenciju, preglede i lečenje 
bolesti usta i zuba (“Sl. glasnik RS", br. 24/09) 

- Pravilnik o cenama bolesničkog dana za produženu rehabilitaciju u stacionarnim 
zdravstvenim ustanovama specijalizovanim za rehabilitaciju (“Sl. glasnik RS”, br. 
17/10) 

- Pravilnik o utvrđivanju cena materijala za dijalize koje se obezbeđuju iz sredstava 
obaveznog zdravstvenog osiguranja (Službeni glasnik RS”, br. 50/06, 67/06, 74/06, 
84/06-ispravka, 31/07, 65/07, 95/07, 40/08 90/08, 51/09, 96/09 i 24/10) 

- Pravilnik o standardima materijala za dijalize koje se obezbeđuju iz sredstava 
obaveznog zdravstvenog osiguranja (Službeni glasnik RS”, br. 50/06) 
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- Pravilnik o vrstama i standardima medicinskih sredstava koja se ugrađuju u ljudski 
organizam na teret sredstava obaveznog zdravstvenog osiguranja („Sl. glasnik RS“, br. 
37/08, 10/10 i  12/10) 

- Pravilnik o organizaciji i radu lekarskih komisija („Sl. glasnik RS“, br. 44/06, 74/06 i 
31/07, 37/08, 61/08, 115/08 i 3/10) 

- Pravilnik o Listi lekova koji se propisuju i izdaju na teret sredstava obaveznog 
zdravstvenog osiguranja („Sl. glasnik RS“ br. 12/10 i 27/10) 

- Pravilnik o kriterijumima. načinu i postupku za stavljanje, odnosno skidanje lekova sa 
Liste lekova koji se propisuju i izdaju na teret sredstava zdravstvenog osiguranja („Sl. 
glasnik RS“ br. 95/08 i 7/10) 

- Pravilnik o standardima za primenu pojedinih citostatika i određenih specifičnih lekova 
za lečenje malignih oboljenja osiguranih lica Republičkog zavoda za zdravstveno 
osiguranje („Sl. glasnik RS“ br. 43/08, 71/08, 23/09 i 96/09) 

- Pravilnik o medicinsko tehničkim pomagalima koja se obezbeđuju iz sredstava 
obaveznog zdravstvenog osiguranja („Sl. glasnik RS“, br. 22/08 (koji obuhvata: ''Sl. 
glasnik RS'', br. 2/06, 3/06, 25/06, 25/06-ispravka, 44/06, 120/07 i 127/07) i izmena i 
dopuna objavljenih u „Sl. glasniku RS“, br. 42/08, 106/08, 110/08- ispr., 115/08, 120/08-
ispr., 17/10 i 22/10-ispr.) 

- Pravilnik o medicinskoj rehabilitaciji u stacionarnim zdravstvenim ustanovama 
specijalizovanim za rehabilitaciju („Sl. glasnik RS“ br. 47/08 i 69/08) 

- Pravilnik o imunizaciji i načinu zaštite lekovima ("Sl. glasnik RS", br. 11/06) 
- Pravilnik o uslovima i načinu unutrašnje organizacije zdravstvene ustanove ("Sl. glasnik 

RS", br. 43/06) 
- Pravilnik o bližim uslovima za obavljanje zdravstvene delatnosti u zdravstvenim 

ustanovama i drugim oblicima zdravstvene službe ("Sl. glasnik RS", br. 43/06, 112/09 i 
50/10) 

- Pravilnik o pokazateljima kvaliteta zdravstvene zaštite ("Sl. glasnik RS", br. 57/07) 
- Pravilnik o mesečnom iznosu prihoda kao cenzusu za sticanje svojstva osiguranog lica 

("Sl. glasnik RS", br. 112/06 i 5/09) 
- Pravilnik o uslovima za uvoz lekova i medicinskih sredstava koji nemaju dozvolu za 

stavljanje u promet (("Sl. glasnik RS", br. 37/08 i 45/08) 
- Pravilnik o nomenklaturi zdravstvenih usluga na primarnom nivou zdravstvene zaštite 

("Sl. glasnik RS", br. 24/09) 
- Pravilnik o načinu, postupku i uslovima za obavljanje dopunskog rada zdravstvenih 

radnika u zdravstvenoj ustanovi ili privatnoj praksi ("Sl. glasnik RS", br. 107/05) 
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UREDBE: 
 

- Uredba o planu mreže zdravstvenih ustanova ("Sl. glasnik RS", br. 42/06, 119/07, 84/08, 
71/09 i 85/09) 

- Uredba o kriterijumima za formiranje cena lekova ("Sl. glasnik RS", br. 37/08) 
- Uredba o jedinstvenim metodološkim principima za vođenje matične evidencije ("Sl. 

glasnik RS", br. 6/07, 11/07 i 51/08) 
- Uredba o koeficijentima za obračun plata zaposlenih u javnim službama (“Sl. glasnik 

RS”, br. 44/01, 15/02, 30/02, 32/02, 69/02, 78/02, 61/03, 121/03, 130/03, 67/04, 120/04, 
5/05, 26/05, 81/05, 105/05, 109/05, 27/06, 32/06, 58/06, 82/06, 106/06, 10/07, 40/07, 
60/07, 91/07, 106/07, 7/08, 9/08, 24/08, 26/08, 31/08, 44/08, 54/08, 108/08, 113/08 i 
79/09) 

- Uredba o dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju (“Sl. glasnik RS”, br. 108/08 i 49/09) 
 
Pored navedenih propisa Republički zavod primenjuje i  propise iz oblasti javnih finansija,  rada, 
zaštite i bezbednosti na radu, propise koji uređuju obligacione odnose i druge propise i to: 
 
 
ZAKONI: 

 
- Zakon o budžetskom sistemu („Službeni glasnik RS“, broj 54/09); 
- Zakon o budžetu Republike Srbije za 2010.godinu („Službeni glasnik RS“, broj 107/09); 
- Zakon o poreskom postupku i poreskoj administraciji („Službeni glasnik RS“, br. 80/02, 

84/02, 23/03, 70/03, 55/04, 61/05, 85/05, 62/06, 63/06, 61/07 i 20/09); 
- Zakon o deviznom poslovanju („Službeni glasnik RS“, broj 62/06); 
- Zakon o javnom dugu („Službeni glasnik RS“, br. 61/05); 
- Zakon o obligacionim odnosima („Službeni list SFRJ“, br. 29/78, 39/85, 45/89 i 57/89, 

„Sl. list SCG“, broj 1/03 – Ustavna povelja); 
- Zakon o opštem upravnom postupku (''Službeni glasnik RS'', br. 33/97 i 31/01 i 30/10 ); 
- Zakon o izvršnom postupku (''Službeni glasnik RS'', broj 125/04); 
- Zakon o elektronskom potpisu (''Službeni glasnikRS'', broj 135/04); 
- Zakon o upravnim sporovima („Službeni glasnik RS“, br. 111/09) 
- Zakon o javnim nabavkama ( "Službeni glasnik RS", broj 116/08); 
- Zakon o porezima na imovinu („Službeni glasnik RS“, broj 26/01, „Službeni list SRJ“, 

broj 42/02 - odluka SUS, i „Službeni glasnik RS“, br. 80/02, 80 /02-dr.zakon. 135/04. 
61/07 i 5/09); 

- Zakon o službenoj upotrebi jezika i pisma ("Službeni glasnik RS", br. 45/91, 53/93, 
67/93, 48/94, 101/05) 
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- Zakon o izgledu i upotrebi grba, zastave i himne Republike Srbije („Službeni glasnik 
RS“, br. 36/09) 

- Zakon o porezima na upotrebu, držanje i nošenje dobara („Službeni glasnik RS“, br. 
26/01. 80/02 i 43/04); 

- Zakon o stanovanju („Službeni glasnik RS“, br. 50/92, 76/92, 49/95, 16/97, 46/98, 26/01 
i 101/05 -dr.zakon); 

- Zakon o Republičkim administrativnim taksama („Službeni glasnik RS“, br. 43/03, 
51/03-ispr., 61/05, 101/05-dr.zakon, 5/09 i 54/09); 

- Zakon o sudskim taksama („Službeni glasnik RS“, br. 28/94, 53/95, 34/01, 9/02, 29/04, 
61/05, 116/08 i 31/09); 

- Zakon o zaštiti životne sredine („Službeni glasnik RS“, broj 135/04); 
- Zakon o zaštiti od požara („Službeni glasnik SRS“, broj 37/88, „Službeni glasnik RS“. 

br. 53/93, 67/93, 48/94 i 101/05-dr.zakon); 
- Zakon o zabrani diskriminacije („Službeni glasnik RS“, br. 22/09) 
- Zakon o utvrđivanju nadležnosti Autonomne pokrajine Vojvodine („Službeni glasnik 

RS“, br. 99/09); 
- Zakon o platnom prometu („Službeni list SRJ“, br. 3/02, 5/03 i “Službeni glasnik RS“, 

br.43/04 i 62/06); 
- Zakon o Narodnoj banci Srbije („Službeni glasnik RS'', br. 72/03, 55/04 i 85/05-

dr.zakon); 
- Zakon o tržištu hartija od vrednosti i drugih finansijskih instrumenata („Službeni glasnik 

RS“, broj 47/06); 
- Zakon o platama u državnim organima i javnim službama („Službeni glasnik RS'“,  br. 

34/01, 62/06 - dr.zakon i 63/06 - ispr. dr. zakona); 
- Zakon o penzijskom i invalidskom osiguranju („Službeni glasnik RS“, br. 34/03, 64/04-

odluka USRS i 84/04-dr.zakon, 85/05, 101/05-dr. zakon, 63/06-odluka USRS i 5/09); 
- Zakon o zapošljavanju i osiguranju za slučaj nezaposlenosti („Službeni glasnik RS“, br. 

71/03 i 84/04-dr. zakon); 
- Zakon o radu („Službeni glasnik RS“, br. 24/05 i 61/05); 
- Zakon o ravnopravnosti polova („Službeni glasnik RS“, br. 104/09) 
- Zakon o tajnosti podataka („Službeni glasnik RS“, br. 104/09) 
- Zakon o evidencijama u oblasti rada („Službeni glasnik SRJ'“, broj 46/96 i „Službeni 

glasnik RS“, broj 101/05-dr.zakon); 
- Zakon o mirnom rešavanju radnih sporova („Službeni glasnik RS“, broj 125/04); 
- Zakon o državnim i drugim praznicima u Republici Srbiji („Službeni glasnik RS“, br. 

43/01 i 101/07); 
- Zakon o zaštiti podataka o ličnosti (“Službeni glasnik RS“, broj 97/08); 
- Zakon o izmenama zakona o slobodnom pristupu informacijama od javnog značaja ("Sl. 

glasnik RS", br. 36/10) 
- Zakon o volontiranju ("Sl. glasnik RS", br. 36/10) 
- Zakon o sprečavanju zlostavljanja na radu ("Sl. glasnik RS", br. 36/10) 
- Zakon o drž.revizorskoj instituciji ("Sl. glasnik RS", br. 36/10) 
- Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji invalida ("Sl. glasnik RS", br. 36/09) 
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- Zakon o slobodnom pristupu informacijama od javnog značaja („Službeni glasnik RS“, 
br. 120/04, 54/07 i 104/09); 

- Zakon o zabrani pušenja u zatvorenim prostorijama („Službeni glasnik RS“, br.16/95 i 
101/05-dr. zakon); 

- Opšti kolektivni ugovor („Službeni glasnik RS“, br. 50/08, 104/08 -Aneks I i 8/09-
Aneks II); 

- Kolektivni ugovor za zaposlene u Republičkom zavodu za zdravstveno osiguranje 
(„Službeni glasnik RS“, br. 85/07) 

- Zakon o određivanju maksimalnog broja zaposlenih u republičkoj administraciji 
(„Službeni glasnik RS“, broj 104/09) 

 
 
 
UREDBE: 

- Uredba o budžetskom računovodstvu („Službeni glasnik RS“, br. 125/03 i 12/06); 
- Uredba o radu, ovlašćenjima i obeležjima budžetske inspekcije („Službeni glasnik RS“, 

br.10/04 i 84/07); 
- Uredba o obrascu za vođenje evidencije i načinu vođenja evidencije o ličnosti 

(„Službeni glasnik RS“, broj 50/09); 
- Uredba o načinu i uslovima izmirivanja obaveza privrednih društava prema poveriocima 

iz sredstava ostvarenih od prodaje akcija privrednog društva u vlasništvu Akcijskog 
fonda Republike Srbije („Službeni glasnik RS“, broj 58/05); 

- Uredba o naknadi troškova i otpremnini državnih službenika i nameštenika („Službeni 
glasnik RS“, broj 98/07 - prečišćen tekst); 

- Uredba o visini naknade nužnih troškova za izdavanje kopije dokumenata na kojima se 
nalaze informacije od javnog značaja („Službeni glasnik RS“, broj 8/06); 

- Uredba o dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju (prečišćen tekst) (“Službeni glasnik 
RS”, br. 108/08, 49/09); 

- Uredba o planu mreže zdravstvenih ustanova (prečišćen tekst) („Službeni glasnik RS“, 
br. 42/06, 119/07, 84/08, 71/09, 85/09  i 24/10); 

- Uredba o kriterijumima za formiranje cena lekova (“Sl. glasnik RS”, br. 37/08); 
- Uredba o jedinstvenim metodološkim principima za vođenje matične evidencije 

(“Službeni glasnik RS”, br. 6/07, 11/07 i 51/08); 
- Uredba o koeficijentima za obračun plata zaposlenih u javnim službama (“Službeni 

glasnik RS” br. 44/01, 15/02, 30/02, 32/02, 69/02, 78/02, 61/03, 121/03, 130/03, 67/04, 
120/04, 5/05, 26/05, 81/05, 105/05, 109/05, 27/06, 32/06, 58/06, 82/06, 106/06, 10/07, 
40/07, 60/07, 91/07, 106/07, 7/08, 9/08, 24/08, 26/08, 31/08, 44/08, 54/08, 108/08, 
113/08, 79/09);\ 

- Uredba o planu mreže zdravstvenih ustanova (“Službeni glasnik RS”, br. 42/06, 85/09 i 
24/10) 

- Uredba o koeficijentima za obračun i isplatu plata imenovanih i postavljenih lica i 
zaposlenih u državnim organima ("Sl. glasnik RS", br. 27/10) 

- Uredba o elektronskom kancelarijskom poslovanju organa državne uprave ("Sl. glasnik 
RS", br. 40/10) 
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- Uredba o sadržini, obrascu i načinu podnošenja jedinstvene prijave na obavezno 
socijalno osiguranje, jedinstvenim metodološkim principima i jedinstvenom kodeksu 
šifara za unos podataka u Jedinstvenu bazu Centralnog registra  obaveznog 
zdravstvenog osiguranja (“Sl. glasnik RS”, br. 54/10) 

- Uredba o Klasifikaciji delatnosti (“Sl. glasnik RS”, br. 54/10) 
- Uredba o metodologiji za razvrstavanje jedinica razvrstavanja prema Klasifikaciji 

delatnosti (“Sl. glasnik RS”, br. 54/10) 
 

 
PRAVILNICI: 

- Pravilnik o utvrđivanju osnovice na koju se obračunava i plaća doprinos za obavezno 
zdravstveno osiguranje za lica uključena u obavezno zdrastveno osiguranje („Službeni 
glasnik RS“, br. 24/06 i 33/07); 

- Pravilnik o uslovima i načinu za otvaranje i ukidanje podračuna konsolidovanog računa 
trezora kod Uprave za trezor („Službeni glasnik RS“, br. 92/02 i 8/06); 

- Pravilnik o načinu i postupku obavljanja platnog prometa u okviru konsolidovanog 
računa trezora („Službeni glasnik RS“, br. 92/02, 100/03 i 10/04); 

- Pravilnik o Planu podračuna konsolidovanog računa trezora („Službeni glasnik RS“, 
broj 92/02); 

- Pravilnik o standardnom klasifikacionom okviru i kontnom planu za budžetski sistem 
(„Službeni glasnik RS“, br. 20/07, 37/07, 50/07 – ispr., 63/07, 25/08, 50/08 , 3/09, 26/09 
i 31/10); 

- Pravilnik o zajedničkim osnovama. kriterijumima i zadacima za rad finansijske službe 
direktnog korisnika budžetskih sredstava („Službeni glasnik RS“, broj 123/03); 

- Pravilnik o načinu korišćenja sredstava sa podračuna, odnosno drugih računa 
konsolidovanog računa trezora Republike i o načinu izveštavanja o investiranju 
sredstava korisnika budžeta i organizacija obaveznog socijalnog osiguranja („Službeni 
glasnik RS“, br. 3/04, 140/04 i 1/06); 

- Pravilnik o određivanju direktnih korisnika budžetskih sredstava koji organizuju 
posebnu službu internih kontrolora i zajedničkim kriterijumima za organizaciju i 
postupak interne kontrole direktnih korisnika budžetskih sredstava i organizacija 
obaveznog socijalnog osiguranja („Službeni glasnik RS“, broj 22/04); 

- -Pravilnik o zajedničkim kriterijumima za organizovanje i standardima i metodološkim 
uputstvima za postupanje interne revizije u javnom sektoru („Službeni glasnik RS“, br. 
82/07); 

- -Pravilnik o zajedničkim kriterijumima i standardima za uspostavljanje i funkcionisanje 
sistema finansijskog upravljanja i kontrole u javnom sektoru („Službeni glasnik RS“, br. 
82/07); 

- Pravilnik o radnoj knjižici („Službeni glasnik RS“, broj 17/97); 
- Pravilnik o načinu i postupku obračunavanja poreza na zarade u slučaju umanjenja 

poreske osnovice („Službeni glasnik RS“, br. 116/06 i 37/07); 
- Pravilnik o načinu pripreme. sastavljanja i podnošenja finansijskih izveštaja korisnika 

budžetskih sredstava i korisnika sredstava organizacija obaveznog socijalnog osiguranja 
(„Službeni glasnik  RS“, broj 51/07 i 14/08 – ispr.); 

- Pravilnik o obrascu pojedinačne poreske prijave o obračunatom i plaćenom porezu i 
doprinosima za obavezno socijalno osiguranje po odbitku na teret primaoca prihoda 
(„Službeni glasnik RS“, broj 128/03); 
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- Pravilnik o načinu i postupku prenosa neutrošenih budžetskih sredstava na račun 
izvršenja budžeta Republike Srbije („Službeni glasnik RS“, broj 122/08); 

- Pravilnik o načinu vođenja evidencije o javnim nabavkama („Službeni glasnik RS“, br. 
50/09); 

- Pravilnik o obaveznim elementima konkursne dokumentacije u postupcima javnih 
nabavki  („Službeni glasnik RS“, br.50/09); 

- Pravilnik o otvaranju ponuda i obrascu za vođenje zapisnika o otvaranju ponuda  
(„Službeni glasnik RS“, br.50/09); 

- Pravilnik o postupku javne nabavke male vrednosti  („Službeni glasnik RS“,  br. 50/09); 
- Pravilnik o određivanju dokaza na osnovu kojih se utvrđuje da je ponudu podneo 

domaći ponuđač i za određivanje dobara domaćeg porekla  („Službeni glasnik RS“, br. 
50/09); 

- Pravilnik o kriterijumima za obrazovanje komisije za javne nabavke („Službeni glasnik 
RS“, br. 50/09); 

- Pravilnik o načinu postupanja sa elektronskim ponudama i načinu sprovođenja 
elektronske licitacije u postupcima javnih nabavki („Službeni glasnik RS“, br. 50/09); 

- Pravilnik o obrascu ugovora o pristupanju aukcijskoj platformi Trezora („Službeni 
glasnik RS“, br. 8/09); 

- Pravilnik o načinu praćenja izvršavanja obaveza zapošljavanja osoba sa invaliditetom i 
načinu dokazivanja izvršavanja te obaveze ("Sl. glasnik RS", br. 33/10) 

 
ODLUKE: 

- Odluka o minimalnim uslovima za zaključenje ugovora o finansijskom lizingu i o 
načinu iskazivanja lizing naknade i drugih troškova koji nastaju zaključenjem tog 
ugovora („Službeni glasnik RS“, br. 4/06, 64/06 i 15/09); 

- Odluka o obliku i sadržini i načinu korišćenja jedinstvenih instrumenata platnog 
prometa („Službeni glasnik RS“, br. 57/04 i 82/04 ); 

- Odluka o načinu sprovođenja prinudne naplate s računa klijenta („Službeni glasnik RS“, 
br. 58/04, 116/04, 122/04, 109/05, 8/06, 42/06, 67/06, 69/06 i 71/07); 

- Odluka o elektronskom načinu obavljanja platnog prometa („Službeni glasnik RS“, br. 
57/04); 

- Odluka o obračunu i kliringu i funkcionisanju obračunskih računa banaka kod Narodne 
banke Srbije („Službeni glasnik RS“, br. 57/04); 

- Odluka o jedinstvenom meničnom blanketu („Službeni list SRJ“, br. 29/94 i „Službeni 
glasnik RS“, br. 39/04); 

- Odluka o uslovima i načinu plaćanja u gotovom novcu u dinarima za pravna lica i za 
fizička lica koja obavljaju delatnost („Službeni glasnik RS“, br. 57/04, 114/05, 45/07 i 
12/08) 

- Odluka o maksimalnom broju zaposlenih u organima državne uprave, javnim 
agencijama i organizacijama za obavezno socijalno osiguranje („Službeni glasnik RS“, 
br. 109/09, 50/10 i 29/10). 
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U postupku odlučivanja o pravima osiguranika iz zdravstvenog osiguranja Republički zavod 
primenjuje odredbe Zakona o opštem upravnom postupku („Službeni glasnik RS“, br. 33/97 i 31/01), 
kao i zakonskih i podzakonskih akata koji uređuju zdravstveno osiguranje.  
 
Obaveza Republičkog zavoda i osnovni zadatak, zbog kojeg je Republički zavod osnovan kao 
organizacija za obavezno socijalno osiguranje, jeste da omogući osiguranicima ostvarivanje prava na 
zdravstvenu zaštitu koja su definisana Zakonom o zdravstvenom osiguranju i podzakonskim aktima 
donetim za sprovođenje tog zakona. 
 
Osiguranicima se omogućava da pred Republičkim zavodom i stručno-medicinskim organima, ostvare 
prava na: 
 

 naknadu zarade za vreme privremene sprečenosti za rad,  
 naknadu putnih troškova,  
 medicinsko-tehnička pomagala, 
 medicinsku rehabilitaciju, 
 upućivanje na lečenje u inostranstvo. 

 
Osiguranicima se omogućava da pravo na zdravstvenu zaštitu ostvare u zdravstvenim ustanovama. sa 
kojima Republički zavod zaključuje ugovore o pružanju i finansiranju zdravstvene zaštite. 
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5. ORGANIZACIONA STRUKTURA 

 
Zakonom o zdravstvenom osiguranju i Statutom Republičkog zavoda za zdravstveno osiguranje, 
uređena je organizaciona struktura Republičkog zavoda.  
  
Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji poslova u Republičkom zavodu za zdravstveno osiguranje 
br: 110-110/09 od 28.12.2009. godine, organizacione jedinice Republičkog zavoda su: 
 
1. Direkcija 
 

U Direkciji Republičkog zavoda poslovi se organizuju u Kabinetu direktora Republičkog 
zavoda i posebnim organizacionim jedinicama – sektorima. 
 

Kabinet direktora Republičkog zavoda za zdravstveno osiguranje 
U Kabinetu direktora organizuje se rad i poslovanje Republičkog zavoda, zaključuju ugovori u ime 
RZZO, koordinira rad u direkciji i filijalama Republičkog zavoda, obrazuju stručne komisije i imenuju 
njihovi članovi, obavlja interna revizija poslovanja RZZO,. 
U okviru Kabineta formiran je Centar za informisanje javnosti gde se obavljaju poslovi obaveštavanja 
javnosti u vezi sa poslovanjem RZZO. 
 
Direktor Republičkog zavoda za zdravstveno osiguranje:  Svetlana Vukajlović 
 
V.D. zamenika direktora: Zlatko Bešlagić 
 
Izvršni direktor za sprovođenje obaveznog zdravstvenog osiguranja: Ljiljana Zobenica 
Tel:  011/2053-602, 011/2053-603 
 
Izvršni direktor za razvoj zdravstvenog osiguranja: Vukašin Radulović 
Tel:  011/2053-832 
 
Centar za informisanje javnosti 
 
Pomoćnik direktora zadužen za poslove informisanja javnosti: Vladan Ignjatović 
Tel: 011/2053-612 
 
Unutrašnje organizacione jedinice u direkciji Republičkog zavoda:  
 
1. Kabinet direktora 
U Kabinetu direktora obavljaju se poslovi organizovanja rada i poslovanja Republičkog zavoda, 
rukovođenje radom zaposlenih, poslovi pripreme i organizacija sednica organa upravljanja i radnih tela, 
poslovi ostvarivanja javnosti rada i poslovi interne revizije;  
Kontakt telefon: 011/20-53-602 
e-mail: public@rzzo.rs 
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2. Sektor za zdravstveno osiguranje 
U Sektoru se obavljaju poslovi pripreme, izrade i praćenja opštih akata iz oblasti zdravstvene zaštite i 
zdravstvenog osiguranja, rešavnje o pravima iz zdravstvenog osiguranja u prvom i drugom stepenu, 
rešavanje o upućivanju na lečenje u inostranstvu, prati primenu međunarodnih ugovora i drugih akata 
iz oblasti zdravstvenog osiguranja, poslovi zaštite imovine i prava Republičkog zavoda, poslovi iz 
oblasti radno-pravnog statusa zaposlenih i angažovanih lica, poslovi zaštite i bezbednosti na radu;  
 

Direktor Sektora: Petar Stajković 
Kontakt telefon: 011/20-53-661 
e-mail: public@rzzo.rs 
 
3. Sektor za ekonomske poslove 
U Sektoru se obavljaju poslovi pripreme. izrade i praćenja realizacije finansijskog plana Republičkog 
zavoda, izrada periodičnih i godpišnjih računa, pripreme opštih akta kojima se uređuje pružanje i 
finansiranje zdravstvene zaštite u zdravstvenim ustanovama, poslovi javnih nabavki;  
Direktor Sektora: Petronije Dagović 
Kontakt telefon: 011/20-53-831 
e-mail: public@rzzo.rs 
 
4. Sektor za medicinske poslove 
U Sektoru se obavljaju poslovi pripreme akata kojima se uređuju kriterijumi za stavljanje lekova na 
Listu lekova, propisivanje lekova i medicinskih sredstava, izrada projekata, analiza i informacija za 
potrebe razvoja i sprovođenja novih medicinskih tehnologija; 
Direktor Sektora:  Lola Matić 
Kontakt telefon: 011/20-53-831 
e-mail: public@rzzo.rs 
 
5. Sektor za kontrolu 
U Sektoru se obavljaju poslovi kontrole izvršenja ugovora o sprovođenju i finansiranju zdravstvene 
zaštite zaključenih sa zdravstvenim ustanovama, kontrola ostvarivanja prava iz obaveznog 
zdravstvenog osiguranja, kontola ispravnosti izvršenih plaćanja, konjigovodstvene dokumentacije i 
knjigovodstvenih promena; 
Direktor Sektora: Biljana Šapić  
Kontakt telefon: 011/20-53-821 
e-mail: public@rzzo.rs 
 
6. Sektor za razvoj i informacione tehnologije 
U Sektoru se obavljaju poslovi praćenja, razvoja, upravljanja, održavanja i planiranja informacionim 
sistemom Republičkog zavoda, projektovanje, održavanje i razvoj matične evidencije osiguranika; 
Direktor Sektora: Zoran Kaljević 
Kontakt telefon: 011/20-53-821 
e-mail: public@rzzo.rs 
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7. Sektor za dobrovoljno zdravstveno osiguranje 
U Sektoru se obavljaju poslovi pripreme, izrade i praćenja opštih akta kojim se uređuje oblast 
dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja, zaključivanje ugovora i rešavanje o pravima iz oblsti 
dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja; 
Direktor Sektora: Jasmina Bojović 
Kontakt telefon: 011/20-53-831 
e-mail: public@rzzo.rs 
 
2. Pokrajinski zavod 
 

Pokrajinski zavod RZZO kao organizaciona jedinica Republičkog zavoda obavlja sledeće poslove: 
- koordinaciju rada filijala obrazovanih na teritoriji autonomne pokrajine. u saradnji sa Republičkim 
zavodom, u skladu sa zakonom; 
- kontrolu rada filijala i namenskog korišćenja sredstava koja Republički zavod prenosi filijalama za 
ostvarivanje prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja. na području autonomne pokrajine; 
- kontrolu zaključenih ugovora između filijala i davalaca zdravstvenih usluga, na području autonomne 
pokrajine; 
- rešava u drugom stepenu o pravima iz zdravstvenog osiguranja u skladu sa zakonom; 
- pruža potrebnu stručnu pomoć osiguranim licima u vezi sa ostvarivanjem prava iz obaveznog 
zdravstvenog osiguranja i zaštitom njihovih interesa u osiguranju; 
- obezbeđuje uslove za rad lekarskih komisija obrazovanih na teritoriji autonomne pokrajine. u skladu 
sa zakonom; 
- obezbeđuje informacioni podsistem, kao deo integrisanog informacionog sistema Republike za oblast 
zdravstvenog osiguranja, u skladu sa zakonom; 
- vrši statistička i druga istraživanja u oblasti zdravstvenog osiguranja; 
- ostvaruje saradnju sa nadležnim pokrajinskim organima; 
- obavlja i druge poslove utvrđene ovim statutom; 
- podnosi izveštaje o radu za 6 i 12 meseci Upravnom odboru i Nadzornom odboru Republičkog 
zavoda. 
Sedište Pokrajinskog zavoda je u Novom Sadu, ul. Žitni trg br 3 
Tel/faks: 021/6622-288 
e-mail: pokrajinski@rzzo.rs 
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3. Filijale 
 
 

U Filijali RZZO se: 
- sprovodi obavezno zdravstveno osiguranje na svom području; 
- planiraju potrebe osiguranih lica sa svog područja i prave planovi rada u skladu sa raspoloživim 
finansijskim sredstvima, odnosno sa finansijskim planom Republičkog zavoda; 
- raspolaže prenetim sredstvima za sprovođenje obaveznog zdravstvenog osiguranja za osigurana lica 
sa svog područja, u skladu sa ovim zakonom; 
- obezbeđuje ostvarivanje prava iz zdravstvenog osiguranja za osigurana lica sa svog područja. u skladu 
sa zakonom i propisima donetim za sprovođenje zakona; 
- zaključuju ugovori sa davaocima zdravstvenih usluga; 
- organizuje i vrši kontrola izvršavanja ugovornih obaveza davalaca zdravstvenih usluga sa kojima je 
zaključen ugovor, radi zaštite prava osiguranih lica; 
- obezbeđuje zakonito, namensko i ekonomično trošenje prenetih sredstava obaveznog zdravstvenog 
osiguranja na svom području; 
- vodi matična evidencija osiguranih lica sa podacima potrebnim za sprovođenje obaveznog 
zdravstvenog osiguranja i za obezbeđivanje i kontrolu ostvarivanja prava iz tog osiguranja; 
- vrši kontrola prijavljivanja na osiguranje. odjavljivanja sa osiguranja i prijavljivanje promene u 
osiguranju, kao i kontrola svih podataka od značaja za sticanje. korišćenje i prestanak prava; 
- vodi evidencija i prati naplata doprinosa. sa nadležnim organima, razmenjuju podaci sa nadležnim 
organima o obveznicima doprinosa za zdravstveno osiguranje. kao i drugi podaci vezani za doprinos; 
- pruža potrebna stručna pomoć osiguranim licima u vezi sa ostvarivanjem prava iz obaveznog 
zdravstvenog osiguranja i zaštitom njihovih interesa u osiguranju; 
- vrše određeni poslovi u sprovođenju međunarodnih ugovora o zdravstvenom osiguranju; 
- obezbeđuju uslovi za rad prvostepenih i drugostepenih lekarskih komisija na svom području, u skladu 
sa aktima Republičkog zavoda; 
- obavljaju poslovi u vezi sa naknadom štete u sprovođenju obaveznog zdravstvenog osiguranja; 
- obavljaju određeni poslovi dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja koje organizuje i sprovodi 
Republički zavod; 
- vrši obračun. kontrola i isplata naknada zarada i drugih novčanih naknada iz zdravstvenog osiguranja 
i vode odgovarajuće evidencije; 
- vrši kontrola ostvarivanja prava iz zdravstvenog osiguranja; 
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- obavljaju poslovi u vezi sa ostvarivanjem prava na medicinsko - tehnička pomagala. indikacije za 
njihovo korišćenje. standarde materijala. rokove trajanja, kao i način i postupak ostvarivanja prava na 
medicinsko - tehnička pomagala; 
- zaključuju ugovori sa izabranim lekarom; 
- obavljaju poslovi planiranja, analize i statistike; 
- obavljaju računovodstveno - finansijski poslovi i pripremaju podaci za izradu tromesečnih izveštaja, 
obračuna i završnog računa; 
- vrši likvidacija i kontrola računa za pružene zdravstvene usluge i blagajnički poslovi; 
- obavljaju poslovi korišćenja i održavanja informacionog sistema zdravstvenog osiguranja; 
- obavljaju poslovi zastupanja pred sudovima i drugim organima na području filijale. po ovlašćenju 
direktora; 
- obavljaju i drugi poslovi u skladu sa zakonom i statutom. 

 
Radi sprovođenja zdravstvenog osiguranja. u skladu sa zakonom i Statutom Republičkog 

zavoda obrazovane su filijale sa ispostavama i isturenim šalterima. i to: 
1. Filijala za Severno-bački okrug sa sedištem u Subotici sa ispostavama u: Bačkoj Topoli i Malom 
Iđošu; 
2. Filijala za Srednje-banatski okrug sa sedištem u Zrenjaninu sa ispostavama u: Novom Bečeju, Novoj 
Crnji, Žitištu i Sečnju; 
3. Filijala za Severno-banatski okrug sa sedištem u Kikindi sa ispostavama u: Kanjiži, Senti, Adi, Čoki 
i Novom Kneževcu; 
4. Filijala za Južno-banatski okrug sa sedištem u Pančevu sa ispostavama u: Plandištu, Opovu, 
Kovačici, Alibunaru, Vršcu, Beloj Crkvi i Kovinu; 
5. Filijala za Zapadno-bački okrug sa sedištem u Somboru sa ispostavama u: Apatinu, Odžacima i Kuli; 
6. Filijala za Južno-bački okrug sa sedištem u Novom Sadu sa ispostavama u: Srbobranu, Bečeju, 
Vrbasu, Bačkoj Palanci, Bačkom Petrovcu, Žablju, Titelu. Temerinu, Beočinu, Baču i Sremskim 
Karlovcima; 
7. Filijala za Sremski okrug sa sedištem u Sremskoj Mitrovici sa ispostavama u: Šidu, Inđiji, Irigu, 
Rumi, Staroj Pazovi i Pećincima; 
8. Filijala za Mačvanski okrug sa sedištem u Šapcu sa ispostavama u: Bogatiću, Loznici, Vladimircima, 
Koceljevi, Malom Zvorniku, Krupnju i Ljuboviji; 
9. Filijala za Kolubarski okrug sa sedištem u Valjevu sa ispostavama u: Osečini, Ubu, Lajkovcu, 
Mionici i Ljigu; 
10. Filijala za Podunavski okrug sa sedištem u Smederevu sa ispostavama u: Smederevskoj Palanci i 
Velikoj Plani; 
11. Filijala za Braničevski okrug sa sedištem u Požarevcu sa ispostavama u: Velikom Gradištu, 
Golubcu, Malom Crniću, Žabarima, Petrovcu, Kučevu i Žagubici; 
12. Filijala za Šumadijski okrug sa sedištem u Kragujevcu sa ispostavama u: Aranđelovcu, Topoli, 
Rači, Batočini, Kniću i Lapovu; 
13. Filijala za Pomoravski okrug sa sedištem u Jagodini sa ispostavama u: Ćupriji, Paraćinu, Svilajncu, 
Despotovcu i Rekovcu; 
14. Filijala za Borski okrug sa sedištem u Boru sa ispostavama u: Kladovu, Majdanpeku i Negotinu i 
isturenim šalterom u Donjem Milanovcu; 
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15. Filijala za Zaječarski okrug, bez opštine Sokobanja sa sedištem u Zaječaru sa ispostavama u: 
Boljevcu i Knjaževcu; 
16. Filijala za Zlatiborski okrug sa sedištem u Užicu sa ispostavama u: Bajinoj Bašti, Kosjeriću, Arilju, 
Novoj Varoši, Požegi, Priboju, Prijepolju, Čajetini i Sjenici;     
17. Filijala za Moravički okrug sa sedištem u Čačku sa ispostavama u: Gornjem Milanovcu, Lučanima 
i Ivanjici ; 
18. Filijala za Raški okrug sa sedištem u Kraljevu sa ispostavama u: Vrnjačkoj Banji, Raški, Novom 
Pazaru i Tutinu i isturenim šalterom u Ušću; 
19. Filijala za Rasinski okrug sa sedištem u Kruševcu sa ispostavama u: Varvarinu, Trsteniku, Ćićevcu, 
Aleksandrovcu i Brusu; 
20. Filijala za Nišavski okrug sa sedištem u Nišu sa ispostavama u: Aleksincu, Svrljigu, Merošini, 
Doljevcu, Gadžinom Hanu, Sokobanji i Ražnju; 
21. Filijala za Toplički okrug sa sedištem u Prokuplju sa ispostavama u: Blacu, Kuršumliji i Žitorađi; 
22. Filijala za Pirotski okrug sa sedištem u Pirotu sa ispostavama u: Beloj Palanci, Babušnici i 
Dimitrovgradu; 
23. Filijala za Jablanički okrug sa sedištem u Leskovcu sa ispostavama u: Bojniku, Lebanu, Medveđi, 
Vlasotincu i Crnoj Travi i isturenim šalterima u: Vučju, Grdelici i Brestovcu; 
24. Filijala za Pčinjski okrug sa sedištem u Vranju sa ispostavama u: Vladičinom Hanu, Surdulici, 
Bosilegradu, Trgovištu, Bujanovcu i Preševu; 
25. Filijala za Kosovski okrug sa sedištem u Prištini sa ispostavama u: Podujevu, Obiliću, Kosovu 
Polju, Glogovcu, Štimlju, Uroševcu, Kačaniku, Lipljanu i Štrpcu; 
26. Filijala za Pećki okrug sa sedištem u Peći sa ispostavama  u: Istoku, Klini, Dečanu i Đakovici; 
27. Filijala za Prizrenski okrug sa sedištem u Prizrenu sa ispostavama u: Suvoj Reci, Orahovcu, Gori i 
Opolju; 
28. Filijala za Kosovsko-mitrovački okrug sa sedištem u Kosovskoj Mitrovici sa ispostavama u: 
Zubinom Potoku, Leposaviću, Zvečanu, Srbici i Vučitrnu; 
29. Filijala za Kosovsko-pomoravski okrug sa sedištem u Gnjilanu sa ispostavama u: Kosovskoj 
Kamenici, Novom Brdu i Vitini; 
30. Filijala za grad Beograd sa sedištem u Beogradu sa ispostavama u: Voždovcu, Vračaru, Zvezdari, 
Grockoj, Zemunu, Lazarevcu, Mladenovcu, Novom Beogradu, Paliluli, Rakovici, Obrenovcu, Savskom 
vencu, Sopotu, Starom gradu, Čukarici,  Barajevu i Surčinu. 
 
Obavljanje poslova filijala Republičkog zavoda na prostoru AP Kosovo i Metohija privremeno se 
organizuje u:  
 
1. Filijali za Kosovski okrug sa sedištem u Gračanici i organizacionim jedinicama Štrpce, Kosovo 
Polje, Obilić, Štimlje, Lipljan, Uroševac, Goraždevac, Osojane, Đakovica, Prizren, Orahovac, Gora i 
Sredska- za filijale za Kosovski, Pećki i Prizrenski okrug. 
2. Filijali za Kosovsko-mitrovački okrug sa sedištem u Zvečanu  i organizacionim jedinicama Prilužje, 
Leposavić, Zubin Potok i Zvečan - za filijalu za Kosovsko-mitrovački okrug. 
3. Filijali za Kosovsko-pomoravski okrug sa sedištem u Ranilugu i organizacionim jedinicama Novo 
Brdo, Kamenica, Budriga i Šilovo - za filijalu za Kosovsko-pomoravski okrug. 
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4. Ispostave filijala i istureni šalteri filijala 

U ispostavi filijale i isturenom šalteru Filijale se: 
- obavljaju poslovi zdravstvenog osiguranja za osigurana lica sa područja ispostave filijale, odnosno 
područja isturenog šaltera Filijale; 
- obavljaju poslovi u vezi sa radom lekarskih komisija prilikom odlučivanja u prvom stepenu; 
- vode propisane evidencije i statistika iz zdravstvenog osiguranja; 
- obavljaju poslovi primene međunarodnih sporazuma iz oblasti zdravstvenog osiguranja; 
- vrši obračun. kontrola i isplata novčanih naknada; 
- vrši overa isprava o zdravstvenom osiguranju; 
- vrši overa predloga za medicinsko - tehnička pomagala; 
- vrši likvidacija i kontrola računa za pružene zdravstvene usluge i blagajnički poslovi; 
- obavljaju i drugi poslovi koje filijala prenese ispostavi odnosno isturenom šalteru. 
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6. PODACI O FINANSIJSKOM PLANU 
 

Podaci o finansijskom planu i izveštaji kao i bilans stanja Republičkog zavoda za zdravstveno 
osiguranje dostupni su u elektronskom formatu na internet prezentaciji RZZO:  

1. Finansijski plan Republičkog zavoda za 2009. godinu  
2. Finansijski plan Republičkog zavoda za 2010. godinu 
3. Finansijski izveštaj Republičkog zavoda za 2008. godinu 
4. Finanaijski izveštaj za 2009. godinu 
5. Bilans stanja – Obrazac 1 za 2008. godinu shodno Pravilniku o načinu pripreme. sastavljanja i 

podnošenja finansijskih izveštaja korisnika budžetskih sredstava i korisnika sredstava 
organizacija obaveznog socijalnog osiguranja (“Službeni glasnik  RS“, broj 51/07 i 14/08 – 
ispr.); 

6. Godišnji izveštaj o obavljenim revizijama i aktivnostima interne revizije za 2009.godinu 

7. PODACI O SREDSTVIMA RADA 
 

Republički zavod u radu koristi sredstva rada koja se nalaze u Direkciji. Pokrajinskom zavodu, 
filijalama i ispostavama. 
Evidencija sredstva vrši se u skladu sa propisima koji uređuju budžetski sistem. 
Knjigovodstvena vrednost osnovnih sredstava na dan 31.12.2008. godine iznosi: Nabavna vrednost: 
3.497.416.645.52 dinara. 
Ispravka vrednosti: 1.479.986.824.82 dinara 
Sadašnja vrednost. 2.017.429.820.70 dinara.  
Vrednost osnovnih sredstava za 2009. godinu objavljena je u finansijskim izveštajima Republičkog 
zavoda za 2009. godinu koji su  dostupni u elektronskom formatu na internet prezentaciji RZZO. 

8. PODACI O USLUGAMA KOJE SE PRUŽAJU ZAINTERESOVANIM LICIMA 

 
Republički zavod kao organizacija za obavezno socijalno osiguranje osiguranicima omogućava 
ostvarivanje prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja propisana Zakonom o zdravstvenom 
osiguranju („Službeni glasnik RS“, br. 107/05 i 109/05-ispravka) i opštim aktima donetim za 
sprovođenje tog zakona. 
Osiguranici Republičkog zavoda ostvaruju prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja u 
organizacionim jedinicama Republičkog zavoda: u ispostavama, filijalama. pokrajinskom zavodu i u 
direkciji Republičkog zavoda. 
U postupcima rešavanja o pravima osiguranika iz obaveznog zdravstvenog osiguranja primenjuju se 
odredbe Zakona o zdravstvenom osiguranju, podzakonskih akata donetih za sprovođenje ovog zakona, 
opštih akata Republičkog zavoda i propisa koji uređuju upravni postupak. 
Obrasci  na osnovu kojih se ostvaruju prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja propisani su 
podzakonskim aktima donetim za sprovođenje Zakona o zdravstvenom osiguranju.  
Pravo na zdravstvenu zaštitu na teret sredstava obaveznog zdravstvenog osiguranja a u skladu sa 
zakonom i podzakonskim aktima Republičkog zavoda, ostvaruje se na osnovu overene isprave o 
zdravstvenom osiguranju (zdravstvena knjižica). 
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9. OPIS POSTUPKA ZA PODNOŠENjE ZAHTEVA 

 
Osiguranici ostvaruju prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja u matičnoj filijali. pokrajinskom 
zavodu i u direkciji. Prava se ostvaruju podnošenjem odgovarajućih isprava i dokumenata. Po pravilu, 
u postupcima ostvarivanja prava Republički zavod ne donosi rešenja, osim na zahtev osiguranika. 
Rešavanje po zahtevu osiguranika sprovodi se primenom odredaba Zakona o zdravstvenom osiguranju 
i Zakona o opštem upravnom postupku.  
Pravo na lečenje osiguranik ostvaruje u zdravstvenoj ustanovi, na osnovu ugovora o pružanju i 
finansiranju zdravstvene zaštite, koji zaključuju Republički zavod i zdravstvena ustanova.  
Propisi na osnovu kojih se ostvaruju prava dati su i u elektronskoj formi na internet prezentaciji 
Republičkog zavoda za zdravstveno osiguranje 
Kada se o pravima osuguranika odlučuje u upravnom postupku, na rešenja doneta u prvostepenom 
upravnom postupku može se izjaviti žalba drugostepenom organu-direkciji Republičkog zavoda. Protiv 
rešenja direkcije osiguranici imaju pravo na sudsku zaštitu. 
Kada o pravu odlučuju stručno-medicinski organi. osiguranici mogu na nalaz i ocenu prvostepenog 
stručno-medicinskih organa uložiti prigovor drugostepenom organu. 
Podnošenje zahteva za pristup informacijama od javnog značaja kojima raspolaže Republički zavod, na 
osnovu odredaba Zakona o slobodnom pristupu informacijama od javnog značaja, može se izvršiti: 
- u pisanoj formi na adresu: 

Republički zavod za zdravstveno osiguranje. Beograd. 
ul. Jovana Marinovića br. 2. 11040 Beograd,  

- na adrese sedišta filijala Republičkog zavoda 
- usmeno na zapisnik u Direkciji, u Pokrajinskom zavodu i u sedištu filijala Republičkog zavoda, u 
okviru radnog vremena, svakog radnog dana od 8-15 sati. 
- u elektronskoj formi na e e-mail: public@rzzo.rs 
 
Ovlašćeno lice za postupanje po zahtevu za slobodan pristup informacijama od javnog značaja je Petar 
Stajković, direktor Sektora za zdravstveno osiguranje 
kontakt telefon: 011/20-53-830 
e-mail: public@rzzo.rs 
 
Zahtev se podnosi na obrascu koji je dat i u elektronskom formatu na internet prezentaciji Republičkog 
zavoda za zdravstveno osiguranje: 



 

    

 
 
 
 

РЕПУБЛИЧКИ ЗАВОД ЗА ЗДРАВСТВЕНО ОСИГУРАЊЕ 
 

Београд 
Јована Мариновића бр. 2 

 

З А Х Т Е В 
за приступ информацији од јавног значаја 

 
На основу члана 15. став 1. Закона о слободном приступу информацијама од јавног 
значаја ("Службени гласник РС", број 120/04), од Републичког завода за здравствено 
осигурање захтевам:* 
 

|__| обавештење да ли поседује тражену информацију; 
|__| увид у документ који садржи тражену информацију; 
|__| копију документа који садржи тражену информацију; 
|__| достављање копије документа који садржи тражену информацију: ** 

|__| поштом 
|__| електронском поштом 
|__| факсом 

|__| на други начин:***_________________________________________ 
 
Овај захтев се односи на следеће информације: 
___________________________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________________________ 

(навести што прецизнији опис информације која се тражи као и друге податке који олакшавају проналажење тражене 
информације) 

 
_____________________________________________________ 

Тражилац информације / Име и презиме 
 
У _______________, ___________________________________ 

     адреса 
___________________________________ 
 
дана __________ 2010. године,  други подаци за контакт 
 
___________________________________ 

        потпис 
 
 

* У кућици означити крстићем која законска права на приступ информацијама желите да остварите. 
** У кућици означити начин достављања копије докумената. 
*** Када захтевате други начин достављања, обавезно уписати који начин достављања захтевате. 
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10. PREGLED ZAHTEVA, ŽALBI I ODGOVORA 

 
Organizacione jedinice Republičkog zavoda vode odgovarajuću ažurnu evidenciju o podnetim 
zahtevima za ostvarivanje prava osiguranih lica.  

Evidencija podnetih zahteva i preduzetih mera data je u tabelarnom prikazu: 

PREGLED UKUPNOG BROJA PO STRUKTURI PODNETIH ZAHTEVA NA NIVOU RZZO 

ZA 2009..GODINU: 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Zdravstvene 
usluge 

628.642 627.948 617.542 10.071 73 258 323 1.062 776 274 
1.886.969 

Lekovi 2.228 1.891 924 695 62 198 187 975 899 62 8.121 

Implantati 124 103 14 80 2 7 6 32 29 2 399 

Med.-teh. pom. 
i sanitarne 
sprave 

351.176 351.159 338.781 12.354 12 11 14 20 15 5 
1.053.547 

Naknada zarade 273.023 272.987 272.888 81 16 2 36 0 0 0 819.033 

Naknada 
troškova 
prevoza 

413.971 409.751 408.692 912 100 52 80 1 1 0 
1.233.560 

Produžena 
rehabilitacija 

71.890 71.867 56.169 15.658 13 27 23 0 0 0 
215.647 

Privremena 
sprečenost za 
rad 

283.299 283.286 227.112 56.168 9 7 13 0 0 0 
849.894 

Participacija 42.004 41.978 41.349 158 431 39 17 91 85 3 126.155 

Ukupno 2.066.359 2.060.970 1.963.471 96.177 718 601 699 2.181 1.805 346  
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PREGLED UKUPNOG BROJA PO STRUKTURI PODNETIH ZAHTEVA NA NIVOU RZZO 

ZA PERIOD JANUAR-JUN 2010.GODINE: 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Zdravstvene 
usluge 

323.442 322.576 314.446 7.916 25 41 739 307 175 132 969.799 

Lekovi 1016 634 375 206 29 22 320 258 180 85 3.125 

Implantati 31 20 6 13 0 1 9 5 2 3 90 

Med.-teh. pom. 
i sanitarne 
sprave 

150.173 145.461 138.090 5.808 6 3 63 3 0 3 439.610 

Naknada zarade 112.065 110.588 109.850 659 78 1 1478 0 0 0 334.719 

Naknada 
troškova 
prevoza 

177.008 176.685 176.309 370 5 4 316 0 0 0 530.697 

Produžena 
rehabilitacija 

35.177 35.031 26.043 8.748 5 17 146 0 0 0 105.167 

Privremena 
sprečenost za 
rad 

170.909 170.895 123.295 47.605 0 2 15 0 0 0 512.721 

Participacija 8.905 8.788 8.715 52 4 10 83 153 65 88 26.775 

Ukupno 978.726 970.678 897.129 71.377 152 101 3169 726 422 223  
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11. PODACI O NAČINU I MESTU ČUVANjA NOSAČA INFORMACIJA 

 
Nosači informacija kojima raspolaže Republički zavod nastalih u njegovom radu ili u vezi sa njegovim 
radom. čuvaju se: 
 -arhiva sa predmetima: u arhivi direkcije Republičkog zavoda, u Beogradu, ul. Jovana 
Marinovića br. 2 ,  u arhivi Pokrajinskog zavoda i sedišta filijala, 
 -finansijska dokumentacija: u direkciji Republičkog zavoda u Beogradu, ul. Jovana Marinovića 
br. 2, u Pokrajinskom zavodu, Novi Sad, Žitni trg br. 1, u sedištu filijala i u ispostavama, 
 -ostala dokumentacija u papirnoj formi: u arhivi direkcije Republičkog zavoda, u Beogradu, ul. 
Jovana Marinovića br. 2 i u arhivi Pokrajinskog zavoda i sedišta filijale. 
 

12. PODACI O VRSTAMA INFORMACIJA KOJIMA RASPOLAŽE ZAVOD 

 
Republički zavod raspolaže informacijama koje javnost ima prava da zna shodno odredbama Zakona o 
slobodnom pristupu informacijama od javnog značaja.  
Nosači informacija su:  

1) Opšti akti Republičkog zavoda 
2) Zapisnici sa sednica Upravnog odbora i Nadzornog odobora 
3) Odluke Upravnog odbora i Nadzornog odbora  
4) Izveštaji o radu Republičkog zavoda 
5) Arhiva Republičkog zavoda 

 

13. PODACI O VRSTAMA INFORMACIJA KOJE ZAVOD STAVLjA NA UVID 

 
 
Informacije u vezi sa radom Republičkog zavoda za zdravstveno osiguranje, aktima. finansijskim 
planom i njegovom izvršenju, aktivnostima i dr., predstavljene su na sajtu i redovno se ažuriraju. 
 
Javnost rada obezbeđuje se i putem izveštaja o izvršenju Finansijskog plana Republičkog zavoda 
nadležnim organima, Upravnom odboru, Nadzornom odboru, Narodnoj skupštini, Ministarstvu 
finansija i Ministarstvu zdravlja. 
 
Ministarstvo zdravlja je organ nadležan za nadzor nad sprovođenjem Zakona o zdravstvenom 
osiguranju, odnosno za davanje mišljenja o ustavnosti i zakonitosti propisa koje donosi Republički 
zavod. 
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14. PODACI O NAČINU PODNOŠENjA ZAHTEVA ZA PRISTUP INFORMACIJAMA OD 
JAVNOG ZNAČAJA 
 
 
Podnošenje zahteva za pristup informacijama od javnog značaja kojima raspolaže Republički zavod, 
može se izvršiti: 
- u pisanoj formi, na adresu:  

Republički zavod za zdravstveno osiguranje. 
ul. Jovana Marinovića br. 2, 11040 Beograd 

- na adrese sedišta filijala Republičkog zavoda 
- usmeno na zapisnik u Direkciji, u Pokrajinskom zavodu i u sedištu filijala Republičkog zavoda, u 
okviru radnog vremena, svakog radnog dana od 8-15 sati. 
- u elektronskoj formi na e-mail: public@rzzo.rs 
 
Ovlašćeno lice za postupanje po zahtevu za slobodan pristup informacijama od javnog značaja je Petar 
Stajković, direktor Sektora za zdravstveno osiguranje u direkciji Republičkog zavoda. 
kontakt telefon: 011/20-53-661 
e-mail: public@rzzo.rs 
 
Zahtev se podnosi na obrascu koji je dat i u elektronskom formatu na internet prezentaciji Republičkog 
zavoda za zdravstveno osiguranje: 
 
Troškovi se naplaćuju na osnovu Uredbe o visini naknade nužnih troškova za izdavanje kopije 
dokumenata na kojima se nalaze informacije od javnog značaja („Službeni glasnik RS“, broj 8/06). 
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15. PODACI O FUNKCIJAMA RUKOVODILACA ZAVODA 

 
 

Organi upravljanja Republičkog zavoda su Upravni odbor, Nadzorni odbor i direktor.   
 
Upravni odbor 

čine predstavnici osiguranika (zaposleni, penzioneri, zemljoradnici, samostalne delatnosti). 
Upravni odbor ima 21-og člana, od kojih je 14 predstavnika osiguranika zaposlenih, po dva 
predstavnika osiguranika penzionera, osiguranika zemljoradnika i osiguranika koji obavljaju 
samostalnu delatnost, i jedan predstavnik udruženja invalida koji ima svojstvo osiguranika. Članovi 
Upravnog odbora zastupaju interese osiguranika, odnosno osiguranih lica u obezbeđivanju i 
sprovođenju prava obuhvaćenih obaveznim zdravstvenim osiguranjem. Članove Upravnog odbora 
imenuje i razrešava Vlada, na predlog: reprezentativnih sindikata organizovanih na nivou 
Republike, u skladu sa zakonom kojim se uređuje rad - za predstavnike iz reda osiguranika 
zaposlenih; udruženja penzionera organizovanih na nivou Republike koja imaju više od 50.000 
registrovanih članova - za predstavnike iz reda osiguranika penzionera; udruženja poljoprivrednika 
organizovanih na nivou Republike koja imaju više od 50.000 registrovanih članova - za 
predstavnike iz reda osiguranika zemljoradnika; Privredna komora Srbije - za predstavnike iz reda 
osiguranika koji obavljaju samostalnu delatnost i udruženje invalida koje ima najveći broj 
registrovanih članova - za predstavnika udruženja invalida. 
Upravni odbor podnosi izveštaj o radu Vladi, najkasnije do 31. marta tekuće godine za prethodnu 
godinu. 
Vlada imenuje i razrešava predsednika i zamenika predsednika Upravnog odbora iz reda članova 
Upravnog odbora. Predsednik, zamenik predsednika i članovi Upravnog odbora imenuju se na 
period od četiri godine. 
Upravni odbor: 
1) donosi statut i druge opšte akte Republičkog zavoda; 
2) odlučuje o poslovanju Republičkog zavoda kao i o drugim pitanjima od značaja za rad 
Republičkog zavoda; 
3) donosi finansijski plan i završni račun Republičkog zavoda; 
4) razmatra i usvaja izveštaj o radu; 
5) sprovodi javni konkurs za imenovanje direktora Republičkog zavoda i imenuje direktora 
Republičkog zavoda, uz prethodnu saglasnost Vlade; 
6) sprovodi javni konkurs za izbor zamenika direktora Republičkog zavoda i imenuje zamenika 
direktora Republičkog zavoda, uz prethodnu saglasnost Vlade; 
7) imenuje direktora Pokrajinskog zavoda, na predlog nadležnog organa autonomne pokrajine; 
8) obrazuje stalne Komisije i to: Centralnu stručnu komisiju za lekove i stručne podkomisije za 
lekove za oblasti definisane ATC klasifikacijom lekova, Komisiju za farmakoekonomiju, Komisiju 
za korišćenje zdravstvene zaštite u inostranstvu i upućivanje na lečenje u inostranstvo i imenuje 
njihove članove; 
9) obrazuje i druge komisije po potrebi i imenuje njihove članove; 
10) donosi odluke o upravljanju i korišćenju pokretne i nepokretne imovine Republičkog zavoda; 
11) obavlja i druge poslove, u skladu sa zakonom i statutom. 
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UPRAVNI ODBOR Republičkog zavoda za zdravstveno osiguranje: 
1. Savez samostalnih sindikata Srbije - Dr Rajko Kosanović, predsednik 
2. Veće saveza sindikata opštine Valjevo 
- Milomir Bošković, predsednik Veća, zamenik presednika 
Članovi: 
1. Ištvan Huđi, elektromehaničar iz Subotice 
2. Ivan Jovanović, ekonomista iz Leskovca 
3. Miodrag Ranđelović, Gradsko Veće Saveza samostalnih sindikata Niša 
4. Mićo Čegar, Republički odbor Sindikata trgovine Srbije 
5. Drago Đokić, Gradsko Veće Saveza samostalnih sindikata Novi Sad 
6. Dragan Alempijević, Gradsko Veće Saveza samostalnih sindikata Kragujevac 
9. Vojislav Borsavljević, Gradski odbor sindikata poljoprivrede Beograda 
10. Milan Simić, Granski sindikat javnih, saobraćajnih i komunalnih delatnosti “Nezavisnost” 
11. Gizela Štanjo-Tot, Granski sindikat medija “Nezavisnost” 
12. Zorica Stojanović 
13. dr Svetolik Milekić, penzioner iz Vrnjačke Banje 
14. Vasilije Bjelobrković, penzioner iz Beograda 
15. Dragoljub Šišić, zemljoradnik iz Radovaca, Požega 
16. Draško Danilović, zemljoradnik iz Kuzmina 
17. Radica Stambolić, advokat iz Čačka 
18. Slavko Vlaisavljević, Granski Sindikat prehrane “Nezavisnost” 
19. Siniša Milenković, Udruženje paraplegičara i kvadriplegičara Beograd. 
 
Vlada imenuje i razrešava predsednika i zamenika predsednika Upravnog odbora iz reda članova 
Upravnog odbora. 
Predsednik. zamenik predsednika i članovi Upravnog odbora imenuju se na period od četiri godine. 
Način rada. ovlašćenja i odgovornosti članova Upravnog odbora. kao i druga pitanja od značaja za 
rad Upravnog odbora. uređuju se statutom Republičkog zavoda. 
Upravni odbor je doneo Poslovnik o radu Upravnog odbora Republičkog zavoda. 
Upravni odbor podnosi izveštaj o radu Vladi. najkasnije do 31. marta tekuće godine za prethodnu 
godinu.  
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Nadzorni odbor 

čine predstavnici osiguranika. Nadzorni odbor ima sedam članova, od kojih su tri predstavnici 
osiguranika zaposlenih, po jedan predstavnik osiguranika penzionera, osiguranika zemljoradnika i 
osiguranika koji obavljaju samostalnu delatnost, i jedan zaposleni u Republičkom zavodu, odnosno u 
filijali ili u Pokrajinskom zavodu. 
Članove Nadzornog odbora imenuje i razrešava Vlada, na predlog: 
- reprezentativnih sindikata organizovanih na nivou Republike, u skladu sa zakonom kojim se uređuje 
rad - za predstavnike iz reda osiguranika zaposlenih; 
- udruženja penzionera organizovanih na nivou Republike koja imaju više od 50.000 registrovanih 
članova - za predstavnike iz reda osiguranika penzionera; 
- udruženja poljoprivrednika organizovanih na nivou Republike koja imaju više od 50.000 
registrovanih članova - za predstavnike iz reda osiguranika zemljoradnika; 
- Privredna komora Srbije - za predstavnike iz reda osiguranika koji obavljaju samostalnu delatnost, i 
- direktora Republičkog zavoda - za člana iz reda zaposlenih u Republičkom zavodu, odnosno filijali ili 
u Pokrajinskom zavodu. 
 
Nadzorni odbor, najmanje jednom godišnje, podnosi izveštaj o izvršenom nadzoru Upravnom odboru i 
Vladi. 
Vlada imenuje i razrešava predsednika Nadzornog odbora iz reda članova Nadzornog odbora. 
Predsednik i članovi Nadzornog odbora imenuju se na period od četiri godine. 
Nadzorni odbor: 
1) vrši nadzor nad finansijskim poslovanjem Republičkog zavoda; 
2) vrši nadzor nad finansijskim poslovanjem filijala; 
3) vrši uvid u sprovođenje zakonskih obaveza Republičkog zavoda, filijala i Pokrajinskog zavoda; 
4) vrši uvid u sprovođenje odluka Upravnog odbora; 
5) obavlja i druge poslove u skladu sa zakonom i statutom Republičkog zavoda. 
 
Nadzorni odbor Republičkog zavoda za zdravstveno osiguranje: 
Danica Radosavljević, direktor Filijale za grad Beograd, Predsednik 
Članovi: 

1. Veljko Milošević, Sindikat energetike i petrohemije Srbije 
2. Zoran Vujović, Sindikat hemije i nemetala Srbije 
3. Violeta Gojković, Ujedinjeni granski sindikat javnih, saobraćajnih i komunalnih delatnosti 

“Nezavisnost” 
4. Radovan Temerinac, penzioner iz Novog Sada 
5. Živan Radosavljević, zemljoradnik iz Starog Sela 
6. Aleksandar Todorović, advokat iz Beograda 

Vlada imenuje i razrešava predsednika Nadzornog odbora iz reda članova Nadzornog odbora. 
Predsednik i članovi Nadzornog odbora imenuju se na period od četiri godine. 
Način rada. ovlašćenja i odgovornosti članova Nadzornog odbora, kao i druga pitanja od značaja za 
rad Nadzornog odbora, uređuju se statutom Republičkog zavoda, Nadzorni odbor, najmanje 
jednom godišnje. podnosi izveštaj o izvršenom nadzoru Upravnom odboru i Vladi. 
Nadzorni odbor je doneo Poslovnik o radu Nadzornog odbora. 
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Direktor Republičkog zavoda: 

Direktora Republičkog zavoda. po sprovedenom javnom konkursu, imenuje Upravni odbor, uz 
prethodnu saglasnost Vlade. 
Mandat direktora Republičkog zavoda traje četiri godine. 

Direktor Pokrajinskog zavoda: 

Direktora Pokrajinskog zavoda imenuje Upravni odbor, na predlog nadležnog organa autonomne 
pokrajine. 
Direktor Pokrajinskog zavoda učestvuje u radu Upravnog odbora, bez prava odlučivanja. 
Direktor Pokrajinskog zavoda, po sprovedenom javnom konkursu, imenuje direktore filijala koje su 
obrazovane na teritoriji autonomne pokrajine, pod uslovima i na način propisan ovim zakonom za 
imenovanje direktora filijala van teritorije autonomne pokrajine. 

 
Upravni odbor imenuje Vlada: Rešenje o imenovanju predsednika, zamenika predsednika i članova 
Upravnog odbora Republičkog zavoda za zdravstveno osiguranje, 24 broj:119-1167/2006-2 od 9. marta 
2006. godine; Rešenje o razrešenju i imenovanju člana Upravnog odbora Republičkog zavoda za 
zdravstveno osiguranje, 24 broj:119-3132/2006 od 25. maja 2006. godine; Rešenje o razrešenju 
članova i imenovanju vršilaca dužnosti članova Upravnog odbora Republičkog zavoda za zdravstevno 
soiguranje, 24 broj:119-1073/2008 od 13. marta 2008. godine i Rešenje o imenovanju člana Upravnog 
odbora Repbuličkog zavoda za zdravstveno osiguranje, 24 broj:119-5740/2008 od 19. decembra 2008. 
godine. 
 
Nadzorni odbor imenuje Vlada: Rešenje o imenovanju predsednika i članova Nadzornog odbora 
Republičkog zavoda za zdravstveno osiguranje, 24 broj: 119-1167/2006-3 od 9. marta 2006 godine. 
Rešenje o razrešenju člana i imenovanju  vršioca dužnosti člana Nadzornog odbora Republičkog 
zavoda za zdravstveno osiguranje, 24 broj:119-1073/2008-1 od 13. marta 2008. godine, i Rešenje o 
razrešenju i imenovanju člana Nadzornog odbora Republičkog zavoda za zdravstveno osiguranje, 24 
broj:119-4335/2008 od 16. oktobra 2008. godine. 
 
Direktor: Svetlana Vukajlović, imenovana je od strane Upravnog odbora. po prethodnoj saglasnosti 
Vlade: Odluka Upravnog dobora Republičkog zavoda o imenovanju direktora Republičkog zavoda za 
zdravstveno osiguranje, 01/2 broj: 119-10/06 od 12. maja 2006. godine. 
 
Direktor Pokrajinskog zavoda, dr Dragomir Cimeša imenovan je od strane Upravnog odbora. na 
predlog nadležnog ograna autonomne pokrajine: Odluka Upravnog odbora Republičkog zavoda o 
imenovanju direktora Pokrajinskog zavoda, 01/2 broj: 119/25/09 od 11. decembra 2009. godine. 



    
 

 

 

 

Београд, Јована Мариновића 2, тел: 011/2053‐830, факс: 011/2645‐042, public@rzzo.rs, www.rzzo.rs 

  - 34 -

 

16. PODACI U VEZI SA JAVNOŠĆU RADA ZAVODA 

 
Radno vreme Republičkog zavoda je svakog radnog dana od 7.30-15.30 časova. 
U periodu kada poslodavci preuzimaju markice radi overe zdravstvenih isprava, radno vreme pojedinih 
filijala Republičkog zavoda je produženo do 19.30 časova i subotom od 8 do 15 časova, o čemu se 
javnost obaveštava. 
Javnost rada organa upravljanja Republičkog zavoda uređena je Statutom Republičkog zavoda. koji je i 
u elektronskoj formi dostupan na internet prezentaciji Republičkog zavoda za zdravstveno osiguranje. 
 
Adrese svih organizacionih jedinica su i u elektronskoj formi dostupni na internet prezentaciji 
Republičkog zavoda za zdravstveno osiguranje. 
 
e-mail: public@rzzo.rs 
 
Ovlašćeno lice za dostavljanje informacija od javnog značaja: 
Petar Stajković, direktor Sektora za zdravstveno osiguranje 
adresa: Jovana Marinovića br. 2. 11040 Beograd 
kontakt telefon: 011/20-53-661 
e-mail: public@rzzo.rs 
 
Ovlašćeno lice za saradnju sa medijima: 
Vladan Ignjatović, pomoćnik direktora za poslove informisanja javnosti 
adresa: Jovana Marinovića br. 2. 11040 Beograd 
kontakt telefon: 011/20-53-612 
e-mail: public@rzzo.rs 
 
Centar za informisanje javnosti: 
Adresa: Jovana Marinovića br. 2. 11040 Beograd 
kontak telefon: 011/20-53-612 
e-mail: public@rzzo.rs 
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17. PODACI O OGRANIČENjU JAVNOSTI RADA ZAVODA 

 
Podaci i informacije u Republičkom zavodu za koje postoji ograničenje u objavljivanju: 

а. lični i statusni podaci o osiguranicima, 
b. podaci čijim bi objavljivanjem bila ugrožena bezbednost zemlje, 
v. podaci koji se nalaze na dokumentima sa oznakom „poslovna tajna“, „službena tajna“ i 

„državna tajna“, koje se dostupne određenim ličnostima. 
 

18. DRUGI PODACI OD ZNAČAJA ZA OSTVARIVANjE PRAVA NA PRISTUP 
INFORMACIJAMA OD JAVNOG ZNAČAJA 

 
Kontakti: 
 
Republički zavod za zdravstveno osiguranje 
Centar za informisanje javnosti  
adresa: Jovana Marinovića br. 2, 11040 Beograd 
kontakt telefon: 011/20-53-612 
e-mail: public@rzzo.rs 
 
Vladan Ignjatović. pomoćnik direktora za poslove informisanja javnosti 
adresa: Jovana Marinovića br. 2, 11040 Beograd 
kontakt telefon: 011/20-53-612.   
e-mail: public@rzzo.rs 
 




